
Zgłoszenie reklamacyjne 

Wypełnij formularz i prześlij na adres: zwroty@sentryclub.pl — lub złóż online na sentryclub.pl/reklamacje. 
Starannie spakuj zamówienie i odeślij do magazynu na adres: 
ul. Majora Hubala 12b/602, 45-267 Opole. 
Pamiętaj, by wydrukowany formularz dołączyć do przesyłki. 

 

DANE KUPUJĄCEGO 

 

Imię i nazwisko 

 

 

Adres e-mail 

 

 

Ulica, nr domu i nr mieszkania 

 

 

Kod pocztowy 

 

 

Miejscowość 

 

 

Numer telefonu 

 

 

 

PRODUKT 

 

Numer zamówienia 

 

 

Produkt (nazwa / opis / kod) 

 

 

Rozmiar 

 



 

Ilość 

 

 

Cena zakupu 

 

 

 

OPIS NIEZGODNOŚCI 

 

Kiedy stwierdziłeś/aś niezgodność? (data) 

 

 

Opisz szczegółowo niezgodność towaru z umową — co konkretnie jest wadliwe, gdzie i jak wada się przejawia 

 

 

 

 

 

 

 

ŻĄDANIE KUPUJĄCEGO 

 

Wybierz preferowany sposób rozpatrzenia reklamacji: 

☐ Naprawa towaru 

 

☐ Wymiana towaru na wolny od wad 

 

☐ Obniżenie ceny — oczekiwana kwota: _________________ PLN 

 

☐ Odstąpienie od umowy i zwrot pełnej kwoty 

 

 

DANE RACHUNKU BANKOWEGO 



 

Nr rachunku / IBAN 

 

 

Kod SWIFT (dla zagranicznych kont bankowych) 

 

 

 

Data Podpis Kupującego 

 

W przypadku nieuznania, wymiany bądź naprawy towaru, towar zostanie odeslany na adres wskazany w formularzu. 

 

Administratorem podanych danych osobowych jest Sentryclub sp. z o.o. z siedzibą w Opolu. Twoje dane będą przetwarzane zgodnie z 
Polityką prywatności: sentryclub.pl/polityka-prywatnosci 


